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C r e a a r  s o l u c i o n e s  i n t e l i g e n t e s  

a  l a  m e d i d a  d e  l a s  n e c e s i d a d e s  

d e  n u e s t r o s  c l i e n t e s

Aportar valor; a través de la especialización en áreas de ingeniería, tecnologías y 

estrategias; para nnuestros Clientes, creando un diferencial en el sector.



Servicio de 
Gestión Ágil 
de Procesos

para las 

PyME’s



El objetivo del Servicio de Gestión Ágil de Procesos 

es desarrollar un programa de trabajo que permita 

hacer una reingeniería organizacional, para las 

empresas que deseen optimizar sus operaciones y 

resultados actuales; o bien, para quienes están 

iniciando un emprendimiento o desarrollando una 

nueva fase o proyecto en su organización; para 

brindarles las herramientas adecuadas y sustentar 

la calidad, eficiencia y resultados óptimos.

Objetivo



A quien va dirigido…

Los esfuerzos y estrategias del Servicio de Gestión Ágil 

de Procesos están dirigidos a cualquier organización 

del giro industrial, comercial, de servicios y/o 

construcción que deseen transformar sus procesos y 

recursos, para optimizar sus estructuras 

organizacionales actuales, convirtiéndoles en 

elementos potencializadores de calidad y por ende de 

mayores y mejores resultados para las empresas. Este 

esfuerzo involucra constancia, dedicación y una 

mínima inversión de recursos.



¿Qué haremos?

El Modelo de Servicio de Gestión Ágil 
de Procesos, implica reestructurar la 
operativa de las organizaciones que 

se sumen al esfuerzo, mediante la 
implementación de una estrategia 

concreta, que les permitirán a los 
participantes evolucionar y alcanzar 
niveles de eficiencia y competitividad 

alineados a buenas prácticas 
internacionales; llevando a estas 

organizaciones a un nivel de 
competitividad de clase mundial…



En la presente figura 

describimos gráficamente la 

estructura funcional del 

Servicio de Gestión Ágil de 

Procesos

Estructura Funcional del Servicio
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La combinación de los términos
<<productividad>>, <<optimización>>,
<<satisfacción del cliente>> y <<ahorro
de costes>> es el objeto del deseo para
todas las organizaciones. Lean
Management se basa en identificar y
eliminar todas las actividades que no
agregan valor, reduciendo los
desperdicios en los procesos.

Modelo EFQM, implica elaborar
conjuntamente la hoja de ruta a corto,
mediano y largo plazo; transformándola
en acciones concretas y totalmente
mensurables para la definición
estratégica de las organizaciones.

Minería de procesos, implica analizar
los flujos de trabajo de las
organizaciones a partir de la
información recopilada en conjunto.
Para reconstruir los mismos en
secuencias de actividades conectadas
que señalan el sentido del avance del
proceso.
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Nuestras Buenas  
Prácticas



6 semanas 8 semanas 10 semanas1 semana

pción1™

Servicio Integral de Gestión de Proyectos
para la Industria y la Construcción

Estrategia
2025
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Conócete a tí mismo y serás invencible… 

                                                                                     SunTzu

Modelo de Servicio

Elaboración del 
plan de mejora

Evaluación

Priorización de 
areas de mejora

Realización del 
plan de mejora

on goinng
optimización en progeso
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